
 

1- Allez à https://tvdo.accestaxi.com/ 
2- Cliquez sur ¨oublié votre mot de passe¨ 
3- Inscrire votre adresse courriel et cliquer sur 

¨envoyer-moi un nouveau mot de passe¨ 
4- Vérifiez votre boite courriel (peut se trouver dans 

indésirable) 
5- Noter le mot de passe 

6- Revenir au Portail et inscrire votre courriel ainsi que 
le mot de passe que vous avez reçu 

7- Remplir les zones en rouge  
8- Choisir et confirmer un nouveau mot de passe (8 

caractères dont un chiffre et une majuscule) 
9- N’oublier pas de cocher les cases au bas  
10-  Vous êtes finalement inscris au nouveau Portail 

Pour avoir un accès complet vous devez fournir une photo 
et celle si doit être approuvé (peut prendre 24h pour 
l’approbation)  

Merci 

Si vous avez besoin d’aide! 

(819)824-7777 

https://tvdo.accestaxi.com/

